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in unserem starken Verbund
Willkommen



Volkssolidarität – unsere Geschichte
• Gründung 1945
• einer der größten ostdeutschen Verbände der Sozial-und 

Wohlfahrtspflege 
• Bundesweit mehr als 210.000 Mitglieder
• In Berlin rund 17.000 Mitglieder in mehr als 250 Ortsgruppen
• mehr als 1.400 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Berlin
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Landesverband der Volkssolidarität Berlin 



Die Sozialdienste 
der Volkssolidarität Berlin gGmbH

• Gründung am 28.10.1999

• Storkower Straße 111, 10407 Berlin

• Mehr als 700 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

• Insgesamt als Verbund ca. 1.400 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
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Die Sozialdienste der Volkssolidarität Berlin 
gGmbH – was wir machen

• 7 Sozialstationen für ambulante Pflege
• 3 Seniorenheime für stationäre Pflege
• 3 Wohnanlagen für „Wohnen mit Service“
• 2 Tagespflegestätten
• 1 Ambulanter Hospizdienst
• 2 Wohngemeinschaften für Menschen mit Demenz betreut 

durch eine Sozialstation 
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Einwohner 3 469 849

Fläche 89 169 

Hektar

Ärzte 19 737 

Museen 166

Kinos 268
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Berlin, eine lebenswerte Stadt

Quelle: Amt für 

Statistik Berlin-

Brandenburg



Brandenburger 
Tor
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Berlin, eine lebenswerte Stadt



Rotes Rathaus und Fernsehturm
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Berliner Philharmonie am Potsdamer Platz

Berlin, eine lebenswerte Stadt



Berlin, eine lebenswerte Stadt
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Konzerthaus am Gendarmenmarkt

Reichstag



Oberbaumbrücke 
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Schloss Friedrichsfelde im Tierpark

Berlin, eine liebenswerte Stadt



Club in Berlin
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Berliner Tiergarten / Fernsehturm 

Berlin, eine bunte und grüne Stadt
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Frau Dubitzky, Frau Harms, 
Frau Lingner, Frau Lange

Vorstellung der Personen



Sozialstation Pankow
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Sozialstation 
Friedrichshain/Lichtenberg

Sozialstation Weißensee / Hohenschönhausen

Sozialstation Marzahn/Hellersdorf
Sozialstation 
Mitte/Prenzlauer Berg

Sozialstation 
Treptow

Sozialstation Köpenick

Seniorenheim „Alfred Jung“
Haus Am Auwald

Helmut-Böttcher-Haus



24.01.18 Sozialdienste der Volkssolidarität Berlin gGmbH 14

Wo wir zu finden sind
Standort: Alfred Jung Straße 17

10367 Berlin

Lage/ Umgebung:
Der Bezirk Lichtenberg liegt im Osten von 
Berlin.

Seniorenheim
Haus Am Auwald
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Wo wir zu finden sind

Seniorenheim
Haus Am Auwald

Standort: Buckower Ring 62
12683 Berlin

Lage/ Umgebung:
Der Bezirk Marzahn-Hellersdorf liegt im Osten 
von Berlin.

Unser Kiez:
Fläche  12,44 km²  
Einwohner  26.312 (30. Jun. 2016)  
Bevölkerungsdichte  2115 Einwohner/km²  
Eingemeindung  1. Okt. 1920  
Postleitzahl  12683 
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Haus Alfred Jung

WB 7 - 29 Betten WB 6 - 29 Betten

WB 5 - 29 Betten WB 4 - 29 Betten

WB 3 - 31 Betten

Etage 2  
geplanteTagespflege Bewohnercafé / Clubraum

Speisesaal
soziale Betreuung
Verwaltung0 Ausgang, Hausmeister/ 

Wäscherei

1

Struktur Haus

Kapazität 146
Pflegegrad PG 2 bis 5

24 Doppelzimmer/ 98 
Einzelzimmer

Ausstattung Zimmer
(Pflegebett, Schrank, Nachtisch 
Tisch, Stuhl sowie persönliche
Gegenstände usw.)

Ausstattung Wohnebene
(u.a. Tagesraum mit Küchenzeile 
usw.)
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Haus Am Auwald

WB 7 - 24 Betten WB 6 - 22 Betten

WB 5 - 26 Betten WB 4 - 27 Betten

WB 3 - 21 Betten

2 Zahnarzt, Friseur, 
Fußpflege

3 Verwaltung

Bewohnercafé/  
Clubraum
Speisesaal soziale 
Betreuung0 Ausgang, Hausmeister/ 

Wäscherei/ Lager
1

Struktur Haus

Kapazität 119
Pflegegrad PG 2 bis 5

26 Doppelzimmer/ 94 
Einzelzimmer

Ausstattung Zimmer
(Pflegebett, Schrank, Nachtisch 
Tisch, Stuhl sowie persönliche
Gegenstände usw.)

Ausstattung Wohnebene
(u.a. Tagesraum mit Küchenzeile 
usw.)
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Haus Am Auwald

Heimplatz

Was kosten Pflege in einer 
Pflegeeinrichtung? 

Kosten werden mit dem Pflegekassen und 
dem Träger der Sozialhilfe verhandelt. Jeder 
Bewohner muss einen Teil der Kosten selbst 
finanzieren und erhält einen Zuschuss von 
der Pflegekasse.

Ein Pflegebedürftiger mit einem einfachen 
Pflegegrad 2 zahlt monatlich bei 30,42 Tagen 
mit einem Tagessatz von 84,25 EUR gesamt 
2.562 EUR, wobei der Zuschuss Pflegekasse 
bei 770 EUR liegt und der selbst zu finanzierte 
Eigenanteil des Bewohners bei 1.793 €

Pflegevergütung

Altenpflegeausbildung

Unterkunft

Verpflegung

Anteil
Pflegekasse

Gesamt
pro Tag

Investitionskosten

Eigenanteil
Bewohner

Gesamt
pro Monat

30,42 Tage
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Haus Alfred Jung/ 
Haus Am Auwald

Einrichtungsleitung

Pflegedienstleitung

1. stellv. 
Pflegedienstleitung/ 
Qualitätsbeauftragte

2. stellv. 
Pflegedienstleitung/ 
Qualitätsbeauftragte

• Sozialarbeiterin
• Verwaltung

Pflegefachkraft soziale BetreuungPflegekraft Dienstleister

Struktur Personal

Einrichtungsleitung
= Gesamtverantwortung

Pflegedienstleitung
= Fachverantwortung Pflege
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Haus Alfred Jung/ 
Haus Am Auwald

AufgabenPflegefachkraft Pflegekraft

Struktur Personal

Pflegefachkraft 
(Krankenschwester/ 
Krankenpfleger)
(Altenpflegerin/ Altenpfleger)
= Behandlungs- und 
Grundpflege

Pflegekraft 
(einfache Ausbildung mit 
mindestens 200 Stunden, 
keine examinierte Ausbildung)
= nur Grundpflege
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Haus Alfred Jung/ 
Haus Am Auwald

Dienstplan

Frühdienst Spätdienst

Personalschlüssel
Pflege
= 1 Mitarbeiter für 12 
Bewohner verantwortlich

Betreuung
= 1 Mitarbeiter für 20 
Bewohner verantwortlich

Der Einsatz und die 
Umsetzung von Pflege- und 
Betreuungsmaßnahmen 
erfolgt durch eine geregelte
DienstplanbesetzungNachtdienst
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Haus Alfred Jung/ 
Haus Am Auwald

Einrichtungsleitung

Pflegedienstleitung

1. stellv. 
Pflegedienstleitung/ 
Qualitätsbeauftragte

2. stellv. 
Pflegedienstleitung/ 
Qualitätsbeauftragte

• Sozialarbeiterin
• Verwaltung

Pflegefachkraft soziale BetreuungPflegekraft Dienstleister

Wichtigster Bestandteil der 
Pflege und Betreuung ist 
die Alltagsgestaltung für 
die Pflegebedürftigen

Besondere Beachtung findet 
die Soziale Betreuung
= Beschäftigung und 
Begleitung am Tag
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Tagesstruktur

http://www.jobcenter-
bremen.de/common/library/dbt/sections/teaser_home/files/1
1_bild_Fotolia_67250860_Subscription_Monthly_XL.jpg
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Haus Alfred Jung/ 
Haus Am Auwald

Einrichtungsleitung

Pflegedienstleitung

1. stellv. 
Pflegedienstleitung/ 
Qualitätsbeauftragte

2. stellv. 
Pflegedienstleitung/ 
Qualitätsbeauftragte

• Sozialarbeiterin
• Verwaltung

Pflegefachkraft soziale BetreuungPflegekraft Dienstleister

Struktur Personal

Dienstleister

Hausmeister
Wäschereimitarbeiter
Reinigungsmitarbeiter
Küchenmitarbeiter
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Haus Alfred Jung/ 
Haus Am Auwald

Kooperationspartner

Kooperationspartner

Hausärzte = Allgemein Mediziner
Fachärzte

Apotheke

Sanitätshaus

Krankenhäuser

Palliative Versorgung/ Hospiz
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Kontaktdaten 
Sozialdienste der Volkssolidarität gGmbH

Herr Uwe Mahrla

Storkower Straße 111
10407 Berlin 

Telefon: +49 30-403 66-1500 
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